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QuO! VENDRE ?

» Balades en bateau
» Excursions

» Entrées « seches »
> Billetterie spectacles

» Packages
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A QUI LE VENDRE ?

» Touristes préparant leur séjour

 Sitesweb
* Brochures agences de voyages

» Touristes pendant leur séjour, habitants

* Web (smartphone)
* Lieux physiques (OT, prestataires, dépositaires)
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COMMENT LE VENDRE ?

» En direct
 Dans vos locaux/sites d’accueil
e SurleWeb

» Via des intermédiaires
* Professionnels locaux (hotels, campings, OTs...)
* Particuliers (propriétaires meublés...)
 Agences en ligne, grossistes
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L’EXEMPLE DE L'OT DE BORDEAUX METROPOLE

CA billetterie 2015 : 3.600.000 €

6%

m Revendeurs = Enligne = Guichet




VENTILATION DES VENTES

Répartition des ventes (en % du CA)

9%

A
49%

30%

!

m Excursions dans le vignoble m Visites de la ville, patrimoine = Croisieres m Citypass
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QUELQUES EXEMPLES DE PARTENARIATS REVENDEURS

» Hébergeurs

» Online: Viator, Groupons, France
billet, Loisirs Encheres...

» Agences de voyages : Air Transat,
Kuoni...
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EXEMPLE 1 : VIATOR / TRIP ADVISOR

EUR (€) v  English v

lator Travel with an insider v What's so great
if ¢ n:

Login / Register v

about Viator

Home » France » Aquitaine » Bordeaux » Day Trips & Excursions » Day Trips

Insider's Guide to
Bordeaux

Bordeaux Vineyards Wine Tasting Half-Day Trip

Major attractions, tips and
our top things to see and do. e i
Bordeaux, France

N Look Inside

pprox.)

Save Email Print

€38,00

View price calendard

Bordeaux Tours

All Things to Do...

Overview Important Info

Discover the subterranean cellars and winemaking secrets of the
Bordeaux wine region on a 5-hour tour from Bordeaux. Admire
sweeping vistas of the picturesque countryside as you travel by
air-conditioned coach to prestigious wineries in the appellations of
either Saint-Emillion or Médoc. Descend into the ancient cellars and
see oak barrels of refined wines before marveling at expansive
sprawls of vineyards. Pamper your palate with delicious samples of
wine and gain fascinating insight into the wines' delicate flavors and
meticulous manufacture

Q Highlights

« 5-hour tour of two wine chateaux, including tastings
« Discover Bordeaux's winemaking history and heritage with your

Air, Helicopter & Balloon Tours

Cruises, Sailing & Water Tours

& Excursions

Food, Wine & Nightlife ¥ @ LOW PRICE GUARANTEE

Private & Custom Tours

Shore Excursions 1 Select Travel Date

M~ . .. Bk
6 |v| mar2ote |v| &Y
FLEXIBLE DATE GUARANTEE >

Tours & Sightseeing
Transfers & Ground Transport
Walking & Biking Tours

SEE ALL THINGS TO DO...
9 Entar Tatal Nimbhar af Travalare
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Leader mondial de la vente en ligne de
prestations touristiques hors
hébergement

Filiale de Trip Advisor depuis juillet
2014, le bouton « réserver » sur ce
site amene directement sur le site de
Viator

Traduit pour 'instant en 10 langues

Taux de commission 20% minimum, a
réserver aux produits a marge

Idéal pour dynamiser les ventes, mais
attention a ne pas leur donner trop de
stock (méme problématique que
Booking chez les hébergeurs)




EXEMPLE 2 : FRANCE BILLET

Frarceblitb.cormt Toomie s o oo * Principal opérateur de billetterie en
France, filiale a 100% de la FNAC

MUSIQUE/CONCERTS  SPORTS THEATREHUMOUR MUSEES/EXPOSITIONS PARCS ENFANTS SALONSIFOIRES FESTIVALS

BORDEAUX METROPOLE CITYPASS

er 7 . . .
R T | 1¢r réseau de billetterie physique, plus

7 BORDEAUX METROPOLE CITYPASS de 1000 points de distribution en
eg g ; zjsoi:Jiiit;::?giézeesb’;iim? de loisirs divers, Excursions / Visites F rance ( F N AC’ Ca rrEfO u r’ Ca Si N O’ S u p er

8““‘”‘ ey OFFICE DE TOURISME DE BORDEAUX U . )

12 COURS DU 30 JUILLET
33080 BORDEAUX CEDEX
m » Plus d'infos sur cette salle
Soyez le premier & donner votre avis!

Vs e 1¢" réseau de billetterie sur Internet

m
e M
D

B B B0 o o avec notamment les sites France Billet,
Soyez le premier de vos amis a indiquer que
o amez 2. FNAC spectacles, Carrefour Spectacles...
de 26,00 €240,00 €

e Commission 10%

CONTREMARQUE VALABLE JUSQU'AU 28 FEVRIER 2017 A ECHANGER A L'ACCUEIL DE L'OFFICE DE TOURISME ET DES CONGRES DE BORDEAUX
METROPOLE

* Permet d’étre référencé également sur
des sites tiers (voyagessncf.com...)

BORDEAUX METROPOLE CITYPASS 2015
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EXEMPLE 3 : LOISIRS ENCHERES

ENCHERES Crosseepmaemsiose g ) redie
@ &L B OF ol Y 4 & @ & &

ACCUEIL TOUTVOIR HOTELS VACANCES GASTRONOMIE SPORT BIENETRE SORTIES SPECTACLES NOUVEAUTES BLOG

ﬁ
z,
|-

Accueil ~ Toutes les enchéres | Bordeaux = Bordeaux Métropole CityPass 2 jours / Office du tourisme de Bordeatx

Bordeaux Métropole CityPass 2 jours / Office du tourisme de Bordeaux Lo

Enchérissez et gagnez

@ Terminé

Capucine C. ()
12 € le 15/12/2015 3 23:30:55

+ 5€ de frais de dossier sojt un total de 17€

L
il Y )
Historique des mises S
t

10€ Marion B. (24240)

e 15/12/2015 3 23:30:48

6€ Assia L. (75018)

le 15/12/2015 3 23:20:14

5¢€ Capudne C.O
le 15/12/2015 8 23:28:12

1€ Francoise M. (75015) {8}

le 15/12/2015 3 22:42:16

r?] ﬁ Suivez votre enchére partout avec notre
&1 1] . nicatinn anir Dhana ar Andraid
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Startup francaise dont le concept
est de mettre aux encheres des
loisirs et des séjours de qualité,
toujours a partir de 1€

Ce sont les internautes eux méme
qui décident du prix auquel ils sont
préts a remporter I'enchere

Intérét : lancer un produit ou
écouler des invendus en négociant
avec le site un prix minimum de
vente

Modele économique : frais fixes

par enchere, pas de commission.
Seuls les achats « consommeés »

sont payés




ET LES AUTRES

» Expedia, Groupon, Veltra, Get your guide...

» Mais aussi,
* Revendeurs locaux partenaires
 G@Gares, aéroports
* Points accueil mobile
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POUR CONCLURE

La commercialisation, c’est un investissement,
il faut dépenser avant d’encaisser ®

Mais, la plupart du temps

La commercialisation, ca ne colte que si ca
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MERCI A TOUS

BORDEAUX

ET MAINTENANT...
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